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WARSZAWA

Reprezentacja branzy — StYCHAC NAS

Punkt odniesienia (standardy) — WIDAC
NAS

Zrédto materiatéw i informacji
Kolezenska pomoc
Integracja srodowiska

Szkolenia i rozwéj ttumaczy

Benefity — ubezpieczenie zdrowotne
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Agenda

Co to jest zdalne ttumaczenie ustne — definicja

Oczekiwania wobec ZTU

Wymagania techniczne (platformy, huby, sprzet)

Wymagania organizacyjne (prdoby, obstuga techniczna, briefing)
Zalety

Wady

Odpowiedz branzy
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ZDALNE TEUMACZENIE USTNE /
REMOTE SIMULTANEOUS INTERETING

Ttumaczenie symultaniczne wykonywane ZA
POSREDNICTWEM platformy (nie przez
komorke, nie konsekutywnie!)



Interpretation for online meetings
on any platform

Rys. Translationrating.eu
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ZDALNE TEUMACZENIE USTNE - RSI
WYMAGANIA TECHNICZNE

Osobne, dobrze o$wietlone, niezbyt duze pomieszczenie z dobrymi warunkami
akustycznymi v

Dobry komputer «

Drugi monitor « Trzeci monitor (np. tablet) v
Szybki, lecz stabilny Internet v/

Dobrej jakosci stuchawki « Mikrofon +/
Dogodne OSW|etIen|e~/Woda ~/ Notatn|k~/

Stale dostepne wsparcie techniczne v/
Platforma do ttumaczen v/
UPS/ agregat?

Fot. Stephani Techera




ZDALNE TEUMACZENIE USTNE - RSI
WYMAGANIA ORGANIZACYJNE

- Stale dostepne wsparcie techniczne v/
- Osobne pomieszczenie v
- Dostepnos¢ — testy v

- Materiaty i informacje v/

- Odprawa dla ttumaczy v
-  Odprawa dla mowcow v

Fot. Andy Gillies




PLATFORMY DO ZTU

KUDO

INTERPREFY
VOICEBOXER
INTERACTIO

SPEAKUS and VERSPEAK
ZOOM

QUAQUA
ABLIOCONFERENCE



https://translationrating.ru/remote-interpreting-platforms-2020/#KUDO
https://translationrating.ru/remote-interpreting-platforms-2020/#INTERPREFY
https://translationrating.ru/remote-interpreting-platforms-2020/#VOICEBOXER
https://translationrating.ru/remote-interpreting-platforms-2020/#INTERACTIO
https://translationrating.ru/remote-interpreting-platforms-2020/#SPEAKUS_VERSPEAK
https://translationrating.ru/remote-interpreting-platforms-2020/#ZOOM

https://translationrating.ru/6-remote-simultaneous-interpreting-rsi-platforms-and-zoom/ Natalia Fedorenkova
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Table 1. RSI platforms and Zoom. Zoom prices are provided per month.

RSI platforms

KUDO Interprefy| VOICEBOXER Interactio SPEAKUS| VERSPEAK Zoom
Parameters|
Interface f ’ ici
nterface for event’s participants Yes Yes Yes Yes Nol No ves|
(yes/no)
Default number of video and
) 3 2 2 2 2 2| Upon request
audio channels
Relay Yes Yes Yes Yes Yes Yes NO|
Handover Yes Yes Yes Yes No| No| NoO|
Possibility to listen tq the floor and No Yes Yes Yes ves Yes Nol
your partner simultaneously|
Response to requests 1day| 1 day (often —1 hour) 1day] 2 days (2 e-mails) 1 hour 1 hou 1 week
Training module on the . . . .
. Skype interview, . . Questionnaire on the| - -
.| platform website, demo L Registration form on . Individual Individual
Onboarding . ) testing, individual . website, demo . o No|
sessions, profile on the| P . the website ] training training
. training session sessions|
website
Tech support] Yes| Yes| Yes Yes Yes| Yes| No|
Mobile application No| Yes No No| No| No| Yes
Price (1 hour) 470 USD 200 USD 250 USD 495 USD 103 USD) 130 USD| 54.99 USD
Price (1 day) 2225 USD| 1600 USD 1000 USD 850 USD 250 USD| 250 USD 54.99 USD



https://translationrating.ru/6-remote-simultaneous-interpreting-rsi-platforms-and-zoom/




ZDALNE TEUMACZENIE USTNE - RSI
HUBY

Trzy w Warszawie v/

Jeden W KrakOWie V Fot. Behlert, Belisle A.
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ZDALNE TEUMACZENIE USTNE

ONZ odkrywa, ze wirtualne
posiedzenia kosztujg wiecej niz
posiedzenia na zywo.

The United Nations in Geneva says holding virtual meetings is
proving to be more expensive than in-person ones — and the extra
cost hasn’t been factored into this year’s budget.
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ZDALNE TEtUMACZENIE USTNE

UN discovering virtual meetings costing more than in-person

The revelation may seem counterintuitive as private companies seem to be saving
money.

But Alessandra Vellucci from the UN Information Service says the extra costs come
from the hosting platform, the staff needed to support it and technicians to operate
camera and multiple video feeds — which includes sign language interpretations.

Velucci points out that for most of the meetings the cost of participants’ travel and
accommodation is paid for by the relevant countries — so savings there don’t benefit
the UN.

Currently the UN is unable to hold more than two concurrent virtual or hybrid
meetings due to the current funding crisis.
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ZALETY ZDALNYCH TLUMACZEN USTNYCH

Bezpieczenstwo

Oszczednosci

Brak dystansu geograficznego

Wieksza pula jezykowa do obstugi imprez

Awans mniej popularnych jezykow

Docieranie do nowych rynkéw i nowych klientow
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WADY ZDALNYCH TLtUMACZEN USTNYCH

Przerzucanie na ttumacza odpowiedzialnosci za strone technicznag
Samotnos¢
Problemy techniczne (tgcze, sprzet, zasilanie, jakos¢ dzwieku)

Utrudniony kontakt i komunikacja z drugim ttumaczem/
pozostatymi ttumaczami

Szok akustyczny
Nattok sprzetu
Koszty (sprzet, naktady czasowe, certyfikacja za optatg)



POKUSY it PSTK

A
STANDARDY PRACY TtUMACZA

odpowiedzialnosci za strone technicznag
rozliczanie czasu pracy

jeden czy dwoch ttumaczy
wyglérowane wymagania sprzetowe
»,rozmycie” czasu pracy
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PRESJA PSYCHICZNA
— KRYZYS | KONKURENCIA

Ttumacz jest sam jako ustugodawca
Ttumacz jest sam jako przedsiebiorca

Zyje pod presja przekazéw z medidw
spotecznosciowych
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ODPOWIEDZ BRANZY
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ZDALNE TLUMACZENIA USTNE — GDZIE
SZUKAC INFORMACJI | STANDARDOW

AlIC Covid-19 Distance Interpreting

‘,:.'.; Recommendations for Institutions and DI Hubs
Q i ic GUIDELINES FOR DISTANCE INTERPRETING
Version 1, 09-01-2019
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Pozitionspapier des Verbandes der
W : Konferenzdolmetcher im Bundesverband der

Dolmetcher und Ubezeter



it PSTK
ZDALNE TLUMACZENIA USTNE — GDZIE
SZUKAC INFORMACJI | STANDARDOW

it PSTK

Stanowisko Polskiego Stowarzyszenia Ttumaczy Konferencyjnych w
sprawie ttumaczenia zdalnego w czasie pandemii COVID-19,

My, ttumacze konferencyjni,

w czasie pandemii koronawirusa obserwujemy zatamanie dotychczasowych zasad dziatania
gospodarki i ksztattowania relacji miedzyludzkich;

rozumiemy, ze tempora mutantur et nos mutamur in illis (czasy sie zmieniajg, a my
zmieniamy sie wraz z nimi);

doceniamy, ze elastycznos¢, zdolnos¢ adaptacji, odpornos¢ to podstawowe cechy
profesjonalnego ttumacza konferencyjnego.


http://pstk.org.pl/wp-content/uploads/2020/05/Tłumaczenia-zdalne-RSI_stanowisko_PSTK.pdf
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ZDALNE TLUMACZENIA USTNE — GDZIE
SZUKAC INFORMACJI | STANDARDOW

Dlatego

w odpowiedzi na potrzebe artykutowang przez branze i rynek

przedstawiamy Stanowisko Polskiego Stowarzyszenia Ttumaczy Konferencyjnych w
sprawie ttumaczenia zdalnego w czasie pandemii COVID-19, przygotowane w
najlepszej wierze i wedtug stanu wiedzy i rozwoju rynku na dzien jej wydania, dla
utrzymania najwyzszych standarddw zapewniajgcych bezpieczenstwo, ciggtosc i
skutecznos¢ swiadczenia ustug ttumaczenia konferencyjnego, czego najlepszymi
gwarantami sg cztonkinie i cztonkowie PSTK — profesjonalni ttumacze konferencyijni.
Dziekujemy wszystkim, ktérzy posrednio i bezposrednio przyczynili sie do jego
powstania.

Zaczynamy, bo ,za rok bedziesz zatowat, ze nie zaczates dzisiaj”.



http://pstk.org.pl/wp-content/uploads/2020/05/Tłumaczenia-zdalne-RSI_stanowisko_PSTK.pdf
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PYTANIA?
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Dziekuje za uwage

pstk.org.pl

agni@anowinska.pl
www.anowinska.pl
Linkedin: Agnieszka Nowinska instagram: @polishinterpreter
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